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Informationsblatt Gepéackverlust / Infosheet Lost Baggage

Sehr geehrter Fluggast,

wir bedauern, dass lhr Gepack nicht rechtzeitig angekommen ist. Selbstverstandlich unternehmen wir
alles, um lhnen Ihr Gepack mdglichst umgehend wieder bereitzustellen. Falls lhr Gepack nicht
innerhalb von 5 Tagen gefunden wurde, bitten wir Sie fir weitere Nachforschungen folgende Daten an
uns zu senden.

Dear passenger,

We regret that your baggage has not arrived on time. We make every effort to provide your baggage
again as soon as possible. If your baggage has not been found within 5 days, please send us the
following information for further inquiries.

Bulgarian Air Charter

C/o AHS HAMBURG Aviation Handling Services GmbH

Schadensregulierung

Flughafen Terminal 1

22335 Hamburg E-Mail: schregbuc@ahs-de.com

Referenznummer der Verlustmeldung:
Reference no. of irregularity report:

Ihr Name / Your surname:
Ihr Vorname / Your first name:

Ihre standige Anschrift /
Your permanent address:

Ihre voribergehende Anschrift /
Your emporary address / bis / until:

Telefon / Phone:
E-Mail:

Flugnummer / Flight no.:

Flugdatum / Flight date:

Flugroute / Flight rote:

Geben Sie bitte die Beschreibung des verlorenen Gepécks und die Inhaltsliste an.
Please provide the description of the lost baggage and the content list.
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Gepéckabschnitt-Nummer /
Baggage tag:

Welcher Name ist am Gepack/
Which name is on the baggage:

Marke / Brand; Material / Material:
Farbe / Colour; Gewicht / Weight:

Anzahl /
Number

Beschreibung, Marke, Farbe, Material /
Description, brand, colour, material

Kaufdatum /
Year of purchase

Preis /
Price

Ich versichere, dass die vorstehenden Angaben vollstadndig und wahrheitsgeman sind.

| affirm that the above particulars are true and complete.

Ort / Place

Datum / Date

Unterschrift / Signature




